BANK SPOLDZIELCZY
W SOKOLOWIE MAtOPOLSKIM

Zatgcznik do Uchwaty Nr 2/4/2/2026
Zarzgdu Banku Spotdzielczego w Sokotowie Matopolskim.

z dnia 20.03.2026r

Regulamin konkursu dla klientow Banku Spétdzielczego w Sokotowie Matopolskim
,Polecam Bank Spétdzielczy w Sokotowie Matopolskim”

§ 1. Co warto wiedziec przed lekturg Regulaminu

1. W Regulaminie konkursu dla klientow Banku Spoétdzielczego w Sokotowie Matopolskim po nazwg ,Polecam Bank
Spodtdzielczy w Sokotowie Matopolskim” , ktéry nazywamy dalej ,Konkursem, okreslamy zasady konkursu”.

2. Konkurs organizowany jest przez Bank Spotdzielczy Sokotowie Matopolskim z siedzibg w Sokotowie Matopolskim
(36-050) ul. Rynek 4, wpisany do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS
0000115935, NIP 814-00-01-038, REGON 000506892, (dalej ,,Bank” lub , Organizator”).

3. Z tym Regulaminem mozesz sie zapoznaé w naszych placdwkach i na naszej stronie internetowej
www.bssokolow.pl/poleca;.

4. Materiaty reklamowe dotyczace informacji o Konkursie sg dostepne w placdwkach Banku oraz na naszej stronie
internetowej www.bssokolow.pl/polecaj.

5. Konkurs trwa od 01.04.2026 r. do 31.12.2026 r( Ill edycja)

Zastrzegamy sobie prawo do wczesniejszego zakonczenia Konkursu lub zmiany niniejszego Regulaminu, jednakze
nie wptynie to negatywnie na nabyte przez Ciebie prawa.

7. W Konkursie nie mogg brac¢ udziatu nasi ( dalej ,,Bank” lub , Organizator”) Pracownicy orazich matzonkowie i dzieci.

8. W Regulaminie uzywamy zwrotéw typu , Ty”, ,my”, ,,0soba polecona”, jezeli piszemy w formie:

1) ,Ty” (Twdj, Ciebie, Ci, itp.) — mamy na mysli Ciebie, jako osobe polecajaca (dalej ,Polecajacy”).

2) ,my”, ,nas” itp — mamy na mysli Bank Spétdzielczy w Sokotowie Matopolskim ( dalej ,,Bank” lub
,Organizator”),

3) ,0soba polecona”, —mamy na mysli osobe niebedacej na dzien rozpoczecia Konkursu naszym klientem
ktéra moze skorzystac z produktéw objetych Regulaminem (dalej : Polecona)

§ 2. Uczestnik Konkursu

Mozesz wzigc¢ udziat w Konkursie jesli jestes osobg fizyczng z petng zdolnoscig do czynnosci prawnych, bedaca
rezydentem w rozumieniu ustawy z dnia 27 lipca 2022 r. - Prawo dewizowe, gdy posiadasz u nas rachunek

oszczednosciowo-rozliczeniowy oraz zaakceptujesz niniejszy Regulamin.

§ 3. Na czym polega Konkurs

1. Konkurs polega na poleceniu przez Ciebie osobie ( Polecona), co najmniej jeden produkt oferowany przez nas,
ktory jest objety Konkursem oraz niebedacej na dzien rozpoczecia konkursu naszym klientem i nieposiadajacej
zadnego produktu bedgcego w naszej ofercie.

2. Produkty, ktére mozesz polecic:

1) Kredyt mieszkaniowo-hipoteczny;
2) Uniwersalny Kredyt Hipoteczny;
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3) Kredyt gotowkowy;
4) Rachunek biezacy;

§ 4. Jak dziata Konkurs

1. Wystarczy, ze Ty jako Polecajacy przekazesz osobie, ktérej polecasz produkt, swdj numer telefonu przypisany
do Ciebie w Banku.

2. Osoba Polecona podczas sktadania wniosku o kredyt lub zaktadania produktu objetego Konkursem w placéwce
Banku podaje pracownikowi Twdj numer telefonu, o ktérym mowa w ust. 1.

3. W przypadku skutecznego polecenia, jesli wszystkie wymagane warunki w Konkursie zostang spetnione,
skontaktujemy sie z Tobg (Polecajagcym) poprzez wystanie Ci wiadomosci SMS z prosbg o akceptacje Regulaminu
w celu wyptaty nagrody.

4. Jedli otrzymasz od nas SMS, masz 15 dni na akceptacje Regulaminu. Mozesz tego dokonaé¢ wybierajac jedng
z dwéch mozliwosci:
1) wysytajgc wiadomosé poprzez bankowosc elektroniczng, wpisujac w tytule ,Polecam Bank”, a w tresci swoje

imie i nazwisko, numer telefonu oraz fraze ,,zapoznatem sie z Regulaminem, akceptuje jego tres¢ i warunki”

2) podpisujgc Regulamin osobiscie w placdwce Banku.

5. Brak akceptacji Regulaminu w wyznaczonym czasie skutkuje utratg prawa do nagrody za polecenie.
Kod polecenia moze byé wykorzystany przez Ciebie (Polecajacego) dowolng ilos¢ razy.

§ 5. Jakie sg nagrody za poszczegdlne polecenia i jakie sg warunki, ktére musi spetni¢ osoba
Polecona, abys Ty jako Polecajgcy otrzymat nagrode

1. Produkty, nagrody i warunki jakie musi spetni¢ osoba polecona, aby polecenie byto skuteczne, przedstawia tabela

PRODUKTY NAGRODY WARUNKI
Kredyt mieszkaniowo-hipoteczny | 500,00 zt pozytywna ocena zdolnosci i

wiarygodnosci kredytowej oraz
podpisanie z Bankiem umowy o
kredyt

Uniwersalny Kredyt Hipoteczny 500,00 zt pozytywna ocena zdolnosci i

wiarygodnosci kredytowej oraz
podpisanie z Bankiem umowy o
kredyt

Kredyt gotoéwkowy 200,00 zt pozytywna ocena zdolnosci i

wiarygodnosci kredytowej oraz
podpisanie z Bankiem umowy o
kredyt gotowkowy na kwote
minimum 10 000,00 zt i okres
minimum 24 miesiecy

Rachunek biezgcy? 200,00 zt W miesigcu nastepujacym po
miesigcu zatozenia rachunku
wykonanie przelewu do ZUS/US
oraz podmiot musi by¢ wpisany

na biatg liste podatnikdw VAT

1 dotyczy jednoosobowej dziatalnosci gospodarczej i spotek, z wykluczeniem rolnikdw, fundacji, OSP, stowarzyszen czy kot gospodyn
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Otrzymasz (Polecajacy) nagrode , o ktérej mowa w ust. 1, po zaistnieniu warunkow:

1) Osoba Polecona podpisze z Bankiem umowe o kredyt mieszkaniowo-hipoteczny lub umowe o Uniwersalny
Kredyt Hipoteczny lub umowe o kredyt gotdwkowy lub zatozy Rachunek biezacy;

2) Osoba Polecona ztozy oswiadczenie o zwolnieniu Banku z tajemnicy bankowej wobec Ciebie, w zakresie
niezbednym do wyptaty nagrody, szczegétowo opisanym w oswiadczeniu;

Mozesz poleci¢ Polecanemu kazdy z produktéw wymienionych w ust. 1, z zastrzezeniem, ze nagroda bedzie

wyptacana za kazdy produkt wytacznie jeden raz. Natomiast jesli osoba polecona np. zawrze umowe o kredyt

gotéwkowy i kredyt mieszkaniowo -hipoteczny , to wyptacimy Ci nagrode za polecenie dwéch produktow.

Nagrode przekazemy Ci, na rachunek oszczednosciowo - rozliczeniowy prowadzony przez nas.

Nagrode wyptacimy Ci do korca nastepnego miesigca, w ktérym zostat spetniony ostatni z warunkoéw, o ktérych

mowa w ust. 1 oraz ust. 2.

Nagroda w ramach tego Konkursu jest wydawana w ramach sprzedazy premiowej. Zgodnie z art. 21 ust. 1 pkt. 68

ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od oséb fizycznych, na dzien ogtoszenia niniejszego

Regulaminu, wolna od podatku jest nagroda otrzymana w zwigzku ze sprzedazg premiows, jezeli jednorazowa

wartos$¢ nagrody nie przekracza 2 000 ztotych (suma wyptaconych Nagréd w przypadku wielu polecen).

W przypadku koniecznosci odprowadzenia przez nas , jako ptatnika podatku, zryczattowanego podatku od

uzyskanych nagrdd, zwiekszymy wartos¢ jednostkowa nagrody o kwote odpowiadajacg wartosci naleznego

zryczattowanego podatku dochodowego od osdéb fizycznych od uzyskanej nagrody. Kwote te przekazemy na

rachunek wtasciwego Urzedu Skarbowego tytutem naleznego podatku dochodowego.

§ 6. Jak mozesz ztozy¢ reklamacje lub rozwigzac spor

Mozesz sie z nami skontaktowac, w tym ztozy¢ reklamacje na nasze ustugi:

1) listownie na adres: 36-050 Sokotéw Matopolski, ul. Rynek 4;

2) telefonicznie, faksem lub e-mailem (dane kontaktowe znajdziesz na naszej stronie internetowej):

3) przez bankowosc elektroniczng;

4) pisemnie lub ustnie w naszej placéwce;

5) elektronicznie na skrzynke: AE:PL-73159-69723-JAVTV-26 w ramach ustugi eDoreczenia

Na reklamacje odpowiemy Ci pisemnie lub wyslemy odpowiedz e—mailem — wedtug Twojej dyspozycji.

Odpowiedz na Twojg reklamacje wyslemy nie pdzniej, niz w ciggu 30 dni kalendarzowych od jej otrzymania.

W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, ktére uniemozliwiajg rozpatrzenie reklamacji i udzielenie

odpowiedzi w ciggu 30 dni kalendarzowych od jej otrzymania, poinformujemy Cie o tym i podamy

1) powdd opdinienia,

2) co musimy jeszcze zrobié, abysmy mogli rozpatrzeé reklamacje,

3) nowy przewidywany termin odpowiedzi, ktory nie bedzie dtuzszy niz 60 dni kalendarzowych od dnia
otrzymania reklamacji.

Jesli nie dotrzymamy terminu udzielenia odpowiedzi na reklamacje, to uznamy jg za rozpatrzong zgodnie

z Twoja wola.

W odpowiedzi na reklamacje przekazemy Ci:

1) wyjasnienie faktyczne i prawne, dlaczego podjelismy takg decyzje, chyba ze reklamacje rozpatrzymy zgodnie z
Twoja wolj,

2) szczegdétowe informacje o naszym stanowisku, wskazujac odpowiednie fragmenty Umowy kredytu
i przepisy prawa, chyba, ze nie jest to konieczne,

3) imie, nazwisko i stanowisko stuzbowe osoby, ktéra udzielita odpowiedszi,

4) informacje o tym, jak mozesz sie odwotac — jesli nie uwzglednimy Twoich roszczen,

5) termin, w ktérym zrealizujemy Twoje zgdania — jesli je uwzglednimy. Mamy na to maksymalnie 30 dni od dnia
odpowiedzi na reklamacje.
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7. lesli pojawi sie spor miedzy nami, moze by¢ rozstrzygany:
1) polubownie lub
2) przez sgd powszechny wtasciwy dla miejsca Twojego zamieszkania albo naszej siedziby.
8. Jesli chcesz rozwigza¢ spdr miedzy nami bez sadu, to mozesz zwrdcic sie do nastepujacych podmiotéw:
1) Rzecznik Finansowy
Szczegoty dotyczgce rozwigzywania sporow przez Rzecznika Finansowego znajdziesz na stronie internetowe;j:
https://rf.gov.pl/polubowne/. Postepowanie jest ptatne. Wniosek o wszczecie postepowania mozesz ztozy¢:

a) pisemnie na adres: Biuro Rzecznika Finansowego Departament Pozasgdowego Rozwigzywania Sporéw,
ul. Nowogrodzka 47 A, 00-695 Warszawa,

b) za posrednictwem platformy ePUAP,
c) przez formularz na stronie internetowej (musisz mie¢ kwalifikowany podpis elektroniczny),

d) elektronicznie na skrzynke: AE:PL-82898-28814-BHBGA-15 w ramach ustugi eDoreczenia (musisz mie¢
kwalifikowany podpis elektroniczny),

e) osobiscie w: siedzibie Biura Rzecznika Finansowego lub we wskazanym przez niego Oddziale Terenowym.
2) Arbiter Bankowy przy Zwigzku Bankéw Polskich

Szczegoty dotyczgce rozwigzywania sporow arbitrazowych przez Arbitra Bankowego znajdziesz na stronie

internetowej: www.zbp.pl/dla-klientow/arbiter-bankowy. Postepowanie jest ptatne. Wniosek o wszczecie

postepowania mozesz ztozy¢:

a) pisemnie na adres: Bankowy Arbitraz Konsumencki ul. Kruczkowskiego 8, 00-380 Warszawa lub

b) e—mailem na adres: arbitraz.kancelaria@zbp.pl.

3) Sad Polubowny przy Komisji Nadzoru Finansowego
Szczegoty dotyczgce rozwigzywania sporéw przez Sgd Polubowny przy KNF znajdziesz na stronie
internetowe;j: https://www.knf.gov.pl/dla_rynku/sad_polubowny_przy_KNF. Postepowanie jest ptatne.
Whiosek o wszczecie postepowania mozesz ztozy¢:

a) pisemnie na adres: Sgd Polubowny przy Komisji Nadzoru Finansowego, ul. Piekna 20, skr. poczt. Nr 419,
00-549 Warszawa lub

b) e—mailem na adres: sad.polubowny@knf.gov.pl.

4) Nadzoér nad sektorem bankowym w tym nad nami sprawuje Komisja Nadzoru Finansowego.

5) Organem nadzoru wtasciwym w sprawach ochrony konsumentéw jest Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji
i Konsumentéw.

Zapoznatam/em sie z trescig Regulaminu Konkursu: Polecam Bank Spétdzielczy w Sokotowie Matopolskim

Imie i nazwisko

Czytelny Podpis

Polecajacego
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